TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO
Version vigente 14/04/2016

A continuacién se describen los términos y condiciones generales ("TERMINOS Y

CONDICIONES") aplicables al uso del sitio www.flyervirtual.mx (“EL SITIO”), asi como a los

servicios ofrecidos ("LOS SERVICIOS") a través de EL SITIO por Lingo Construcciones S.A. de
C.V., también conocida como FLYER VIRTUAL.

Cualquier persona (en adelante "USUARIO" o en plural "USUARIOS") que desee acceder
y/o usar EL SITIO o LOS SERVICIOS, podra hacerlo sujetdndose a los TERMINOS Y
CONDICIONES respectivos, junto con todas las demds politicas y lineamientos que

establezca FLYER VIRTUAL y que son incorporados al presente por referencia.

CUALQUIER PERSONA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES, LOS CUALES
TIENEN UN CARACTER OBLIGATORIO Y VINCULANTE, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL
SITIO Y/O LOS SERVICIOS.

El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en los
TERMINOS Y CONDICIONES vy las Politicas de Privacidad, asi como en los demas
documentos incorporados a los mismos por referencia, previos a su registro como Usuario

del SITIO o los SERVICIOS.
01 — Capacidad Legal

Los SERVICIOS sdlo estan disponibles para USUARIOS que tengan capacidad legal para
contratar de acuerdo las Leyes mexicanas. No podran utilizar los SERVICIOS las personas
gue no tengan esa capacidad, en especial los menores de edad. Si el USUARIO registrado
resulta ser una persona juridica, el aceptante debera de tener en cuenta que en caso de

ser necesario, deberd de demostrar sus facultades como representante legal de esta, para
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contratar y obligarse en nombre y representacién de dicha persona juridica, en caso

contrario sera nulo su registro sin responsabilidades para FLYER VIRTUAL.
02 — Registro

El USUARIO debera de completar el formulario de registro en todos sus campos con datos
vélidos para poder utilizar los SERVICIOS y/o hacer uso del SITIO. El USUARIO al enviar su
informacién, deberd de leer y aceptar las Politicas de Privacidad, que definen el usoy
tratamiento que FLYER VIRTUAL dara a sus Datos Personales, obligdndose por este medio
de actualizar sus Datos Personales cuando resulte necesario resulte necesario. FLYER
VIRTUAL podra utilizar diversos medios para identificar a sus Usuarios, pero FLYER
VIRTUAL NO se responsabiliza por la certeza de los Datos Personales provistos por sus
Usuarios. Los Usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la veracidad,

exactitud, vigencia y autenticidad de los Datos Personales ingresados.

El Usuario accederad a su cuenta personal ("CUENTA") a través del ingreso de su Apodo y
Contrasefia personal elegida ("CLAVE DE SEGURIDAD"). El Usuario se obliga a mantener la

confidencialidad de su Clave de Seguridad.

La CUENTA es personal, Unica e intransferible y queda prohibido que un mismo USUARIO
registre o posea mds de una CUENTA. En caso que FLYER VIRTUAL detecte distintas
CUENTAS que contengan datos coincidentes o relacionados, podrd cancelar, suspender o

inhabilitarlas.

El USUARIO serd responsable por todas las operaciones efectuadas en su CUENTA, pues el
acceso a la misma esta restringido al ingreso y uso de su Clave de Seguridad, de
conocimiento exclusivo del Usuario. El Usuario se compromete a notificar a FLYER
VIRTUAL en forma inmediata y por medio idéneo y fehaciente, cualquier uso no
autorizado de su Cuenta, asi como el ingreso por terceros no autorizados a la misma. Se

aclara que estd prohibida la venta, cesién o transferencia de la CUENTA.
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FLYER VIRTUAL se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud de registro o de
cancelar un registro previamente aceptado, sin que esté obligado a comunicar o exponer
las razones de su decisién y sin que ello genere algun derecho a indemnizacién o

resarcimiento.
03 - Modificaciones del Acuerdo

FLYER VIRTUAL podra modificar los TERMINOS Y CONDICIONES en cualquier momento
haciendo publicos en el SITIO los términos modificados. Todos los términos modificados
entraran en vigor a los 10 (diez) dias naturales después de su publicacion. Dentro de los 5
(cinco) dias siguientes a la publicacién de las modificaciones introducidas, el Usuario
debera comunicar por e-mail si no acepta las mismas; en ese caso quedara disuelto el
vinculo contractual y sera inhabilitado como USUARIO. Vencido este plazo, se considerara
que el USUARIO acepta los nuevos términos y el contrato continuara vinculando a ambas

partes.
04 - Privacidad de la Informacion

Para utilizar los SERVICIOS ofrecidos por FLYER VIRTUAL, los USUARIOS deberan facilitar a
FLYER VIRTUAL datos de caracter personal e informacidn que podria considerarse
confidencial. Su informacion personal sera procesada y almacena por FLYER VIRTUAL en
servidores, medios magnéticos o cualquier otro soporte digital o fisico, que mantendran
los mads altos estdndares de seguridad y confidencialidad tanto fisica como tecnoldgica. El

USUARIO debera de leer y aceptar la Politica de Privacidad.
05 - Obligaciones de los Usuarios
Por medio del presente acuerdo de TERMINOS y CONDICIONES, el USUARIO se obliga a:

a. Hacer uso del SITIO de acuerdo a los presentes TERMINOS y CONDICIONES

b. Proporcionar Unica y exclusivamente informacion veraz.
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c. Leery aceptar la Politica de Privacidad.

d. Pagar entiempo y forma por los SERVICIOS que contrate con FLYER VIRTUAL
06 — Prohibiciones

El USUARIO al aceptar los TERMINOS y CONDICIONES reconoce que queda estrictamente

prohibido:

a. Poseer mds de un USUARIO activo
b. Registrarse como USUARIO si no es mayor de edad o tiene la capacidad legal
suficiente de acuerdo a las Leyes Mexicanas.

c. Transferir, ceder, revelar o vender su CUENTA.
07 - Violaciones del Sistema o Bases de Datos

No estd permitida ninguna accién o uso de dispositivo, software, u otro medio tendiente a
interferir las actividades y operacién del SITIO o de los SERVICIOS ofrecidos por FLYER

VIRTUAL como en las ofertas, descripciones, cuentas o bases de datos de FLYER VIRTUAL.

Cualquier intromisidn, tentativa o actividad violatoria o contraria a las leyes sobre
derechos de propiedad intelectual, informacién confidencial, datos personales y/o a las
prohibiciones estipuladas en este contrato, debera de atenerse a lo establecido por la
Leyes aplicables a cada caso, asi como al pago de dafos y perjuicios a favor de FLYER

VIRTUAL, ocasionados por dichos actos.
08 - Sanciones. Suspension de operaciones

Sin perjuicio de otras medidas, FLYER VIRTUAL podra advertir, suspender en forma
temporal o definitivamente la CUENTA de un USUARIO, aplicar una sancidn, iniciar las

acciones que estime pertinentes y/o suspender la prestacion de sus Servicios si:
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a. Se quebrantara alguna ley, o cualquiera de las estipulaciones de los TERMINOS Y
CONDICIONES y demas politicas y lineamientos de FLYER VIRTUAL;
b. No pudiera verificarse la identidad del USUARIO o que cualquier informacién

proporcionada por el USUARIO fuere errénea.
09 - Responsabilidad

FLYER VIRTUAL sdlo pone a disposicion de sus Usuarios, un espacio virtual que les permite
ponerse en comunicacion a través de Internet. FLYER VIRTUAL no es el propietario de los
articulos o servicios ofrecidos en los anuncios publicitarios que se oferten durante el
tiempo de conexidn, no tiene posesidn de estos, ni los ofrece en venta, por lo que no sera
responsable respecto de la existencia, calidad, cantidad, caracteristicas, estado, integridad
o legitimidad de los bienes y servicios ofrecidos, adquiridos o enajenados por los

USUARIOS.

Asi mismo, FLYER VIRTUAL no resulta responsable en caso de que el USUARIO no
proporcione informacion fidedigna en relacion con su capacidad legal o sobre sus Datos
Personales. Cada USUARIO reconoce y acepta ser el Unico responsable de la informacion

proporcionada, asi como de los servicios que contrata o articulos que adquiera.

Debido a que FLYER VIRTUAL no tiene ninguna participacion durante todo el tiempo en
gue el producto o servicio se publica y ofrece, no sera responsable por el efectivo
cumplimiento de dichas ofertas. El USUARIO reconoce y acepta que al seleccionar una
oferta de terceros, tiene pleno conocimiento que el Unico y exclusivo responsable de

proveer dicho servicio o entregar el producto es el propio proveedor.

En ningln caso FLYER VIRTUAL sera responsable por lucro cesante, o por cualquier otro
dafio y/o perjuicio que haya podido sufrir el USUARIO, debido a las ofertas y promociones

publicadas en su SITIO.
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FLYER VIRTUAL recomienda actuar con prudencia y sentido comun al momento de realizar
operaciones con otros los terceros que se anuncian. FLYER VIRTUAL NO sera responsable
por la realizacidn de ofertas y/o operaciones con terceros anunciantes basadas en la

confianza depositada en estos.
10 - Alcance de los servicios de FLYER VIRTUAL

Este acuerdo no crea ninguna relacién laboral, profesional o de mandato, entre FLYER
VIRTUAL y el USUARIO. EI USUARIO reconoce y acepta que FLYER VIRTUAL no es parte en
ninguna operacion, ni tiene control alguno sobre la calidad, seguridad o legalidad de los

productos o servicios anunciados.
11 - Fallas en el sistema

FLYER VIRTUAL unica y exclusivamente pone a disposicidn de los USUARIOS, una red de
internet proveida por terceros distintos a FLYER VIRTUAL, por lo cual no se hace
responsable por fallas, cortes al servicio, inconsistencias del servicios o por cualquier
dafio, perjuicio o pérdida causados al USUARIO. FLYER VIRTUAL tampoco sera responsable
por cualquier virus malware o pérdida de informacién, que pudiera infectar el equipo del
usuario como consecuencia de su acceso, uso o examen del SITIO o de cualquier otro

visitado durante el uso de su CUENTA.

El USUARIO, serd el Unico responsable por la transferencia de datos, archivos, imagenes,

textos, o audio contenidos en cualquier sitio web que este visite como consecuencia del
uso de su CUENTA. Los usuarios NO podran imputarle responsabilidad alguna, ni exigir

pago por lucro cesante, en virtud de perjuicios resultantes de dificultades técnicas o fallas

en los sistemas o en Internet.

FLYER VIRTUAL no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido de su SITIO ni su
SERVICIO. El sistema puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades

técnicas o fallas de este, asi como por cualquier otra circunstancia ajena a FLYER VIRTUAL;
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en tales casos se procurara restablecerlo con la mayor celeridad posible sin que por ello

pueda imputarsele algin tipo de responsabilidad.

El USUARIO acepta que en caso de que durante la ejecucidn de alguno de los SERVICIOS
contratados a FLYER VIRTUAL, existiera alguna falla técnica, FLYER VIRTUAL buscara
solucionar dicha falla, comprometiéndose a continuar con el SERVICIO interrumpido a la

brevedad posible, sin responsabilidad alguna para FLYER VIRTUAL.
12 - Propiedad intelectual. Enlaces

Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de FLYER VIRTUAL asi como
también los programas, bases de datos, redes, archivos que permiten al USUARIO acceder
y usar su CUENTA, son de propiedad de FLYER VIRTUAL o terceros contratados por este y
estdn protegidas por las leyes y los tratados internacionales en materia de Propiedad
Intelectual e Industrial, asi como por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Particulares. El uso indebido y/o la reproduccién total o parcial de dichos

contenidos quedan prohibidos, salvo autorizacion expresa y por escrito de FLYER VIRTUAL

El SITIO puede contener enlaces a otros sitios web, lo cual no indica que sean propiedad u
operados por FLYER VIRTUAL. En virtud que FLYER VIRTUAL no tiene control sobre tales
sitios, NO sera responsable por los contenidos, materiales, acciones y/o servicios
prestados por los mismos, ni por dafios o pérdidas ocasionadas por la utilizacion de los
mismos, sean causadas directa o indirectamente. La presencia de enlaces a otros sitios
web no implica una sociedad, relaciéon, aprobacidn, respaldo de FLYER VIRTUAL a dichos

sitios y sus contenidos.
13 - Indemnizacién

El usuario acepta indemnizar y eximir de responsabilidad a FLYER VIRTUAL (incluyendo

pero no limitando, a sus sociedades relacionadas, sus directores, gerentes, funcionarios,
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representantes, agentes y empleados) por cualquier reclamo o demanda (incluidos los
honorarios razonables de abogados) formulados por cualquier Usuario y/o tercero por
cualquier infraccién a los TERMINOS Y CONDICIONES de Uso y demas Anexos y Politicas

que se entienden incorporadas al presente, y/o cualquier ley y/o derechos de terceros.

18 - Jurisdiccion y Ley Aplicable

Este acuerdo estard regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en los Estados

Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez,
interpretacion, alcance o cumplimiento, sera sometida al arbitraje del Centro de Arbitraje
Mexicano (CAM), de acuerdo con la reglamentacién vigente de éste. La sede de dicho
arbitraje sera la Ciudad de México. En caso de no solucionar dicha controversia por la via

arbitral, los tribunales competentes seran los ubicados en la Ciudad de México.
19 - Domicilio

Se fija como domicilio de FLYER VIRTUAL la calle Nubes 220 -3 Col. Jardines del Pedregal.
Del. Alvaro Obregén. C.P. 01900, Ciudad México.

Si tiene alguna duda sobre los TERMINOS Y CONDICIONES o demas politicas y principios
que rigen el SITIO y/o los SERVICIOS de FLYER VIRTUAL, consulte nuestro SITIO.
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